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LLes ascenseurs Aritco1 sont connectés de manière transpa-
rente à la plateforme Smartfleet, ce qui permet une surveil-
lance 24 heures sur 24 et 7 jours sur 7. Grâce à l’accès aux 
données en temps réel de l’ascenseur, vous êtes immédiatement 
informé en cas de problème. Grâce aux notifications d’alarme 
instantanées, à la surveillance et à la configuration à distance 
dans Aritco SmartFleet, le dépannage peut être effectué plus 
efficacement.

Aritco SmartFleet réduit le risque de pannes en suivant les 
schémas d’utilisation et l’état des ascenseurs au fil du temps. La 
plate-forme augmente la sécurité, la durabilité et l’accessibilité 
de l’ascenseur, ce qui se traduit par une plus grande satisfac-
tion des clients. L’amélioration de l’efficacité de la planification 
de la maintenance, du dépannage et des activités de soutien 
peut réduire la charge de travail des entreprises de mainte-
nance.

Fonctionnalités clés
- Surveillance à distance
- Notification d’alarme
- Rapports d’état et d’utilisation
- État de l’ascenseur en direct
- Configuration des paramètres
- Mise à jour à distance du logiciel2

1 non applicable à l’Aritco 9000 et à l’Aritco PublicLift Cabin

2 Applicable uniquement à l’Aritco HomeLift
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Vue d'ensemble
Le tableau de bord SmartFleet donne un aperçu de l'état de tous les ascenseurs, ce qui facilite leur 
gestion et leur contrôle. L'accès à distance à des informations détaillées sur l'état de l'ascenseur, la 
configuration et les alarmes permet de mieux comprendre les performances et l'historique de chaque 
ascenseur.

Surveillance à distance

Surveillez les opérations des ascenseurs depuis n'importe quel endroit et réduisez le besoin 
d'inspections sur site. L'accès à l'état opérationnel actuel permet d'identifier et de résoudre rapidement 
tout problème et d'assurer le bon fonctionnement de l'appareil. Les notifications d'alarme permettent 
de signaler immédiatement les dysfonctionnements ou les irrégularités, ce qui permet d'intervenir 
rapidement pour minimiser les temps d'arrêt.  

Rapports
Des rapports d'état et d'utilisation permettent de suivre les performances de l'ascenseur et les schémas 
d'utilisation au fil du temps. Cela permet de personnaliser les programmes de maintenance pour 
répondre aux conditions d'utilisation spécifiques de chaque ascenseur. Cela permet d'optimiser à la fois 
les performances de l'ascenseur et l'efficacité de la maintenance.

Expérience utilisateur
PC, tablette ou smartphone, Aritco SmartFleet est conçu pour fonctionner à la fois sur un ordinateur au 
bureau et sur des appareils mobiles lors de vos déplacements afin d'être disponible quand et où vous en 
avez besoin.

Accéder

Le responsable régional des ventes d'Aritco vous donnera accès à l'application sur demande. L'accès est 
personnel, mais vous pouvez demander plusieurs comptes si plusieurs personnes de votre entreprise 
doivent avoir accès à l'application. Vous accédez à l'application via smartliftfleet.aritco.com 
Vous trouverez plus d'informations et des directives d'utilisation sur Aritco Cloud et Aritco TechPortal 
(mot de recherche : SmartLift). 
Si vous avez besoin d'une assistance supplémentaire, contactez le directeur régional des ventes 
d'Aritco.
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