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With the Aritco SmartApp we offer a great experience for 
you as an Aritco lift owner in order to feel safe and to be fully 
updated of your lift’s status.

The first information you will receive when you open up the app 
is the safety check “Lift Status”, ensuring a safe ride.

The Aritco SmartApp will also indicate when it is time for the 
next service.

If your maintenance provider is connected to the Aritco SmartLift 
Fleet Management System they can see if your lift is in good 
health or if support or maintenance is needed.
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Aritco SmartApp
ورقة بيانات 2025

من خلال تطبيق Aritco SmartApp، نقدم لك تجربة رائعة 
بصفتك مالك مصعد Aritco، لكي تشعر بالأمان وتكون على 

اطلاع كامل بحالة مصعدك.

الشاشة الأولى بعد تسجيل الدخول هي صفحة حالة المصعد.

يُُشير تطبيق Aritco SmartApp أيضاًً إلى الوقت المناسب 
التالية. للخدمة 

 Aritco إذا كان مزود الصيانة الخاص بك متصلًاً بـ
SmartFleet، فيمكنه معرفة ما إذا كان المصعد الخاص بك في 

حالة جيدة أو إذا كانت هناك حاجة إلى الدعم أو الصيانة.

تحكم في 
مصعدك 

بسهولة



Aritco SmartApp

Key functionality
The Aritco lifts1 are SmartLift enabled which means you get live status 
information in the app and the maintenance provider can get access to a 
Fleet management system for remote monitoring and support of the lift.

Lift Status Lift status OK!
The lift is OK.

Status not OK!
The lift has warnings and user should 
check the error message and contact 
a maintenance provider depending on 

the type of problem.

Check the lift!
The lift has active alarms and the 

user should check the message and 
contact a maintenance provider to  

fix the problem.

Maintenance indicator Indicates when it is time for the next service.

Child lock Lock the lift so it cannot be operated from the platform. This feature can be activated instantly 
and you can create a weekly recurring schedule.

Floor lock Lock a floor so you cannot travel to this floor. This feature can be activated instantly and you 
can create a weekly recurring schedule.

DesignLight
The user can configure 3 different modes for the lights. Always on, where the lights in the lift 
are always on. Fade, where the lights fade to the user configured level when the lift is not in 
use. Energy saving, which turn off all lights when the lift is not in use. 
If the lift is equipped with the color LED you can set the color of the shaft lights via the app.

Speed For lifts with the high speed option the user can set the desired travel speed. *

App download Can be downloaded from:  
Apple App Store, Google Play and Huawei AppGallery.

1not applicable for Aritco9000 and Aritco PublicLift Cabin

Explore

* Only available outside CE and UKCA markets.

Aritco SmartApp
‫اكتشف‬

.ukca و ce متاح فقط خارج أسواق *

الوظائف الأساسية
مصاعد Aritco1 مزودة بتطبيق SmartApp مما يعني أنك تحصل على معلومات مباشرة عن الحالة في 

التطبيق، كما أن مزود الصيانة الخاص بك لديه إمكانية الوصول إلى Aritco Smartfleet لمراقبة المصعد ودعمه 
عن بُُعد.

!Lift status OKحالة المصعد
المصعد على ما يرام.

Lift has warnings!
يحتوي المصعد على تحذيرات وينبغي على المستخدم 

التحقق من رسالة الخطأ والاتصال بمزود الصيانة إذا 
تعذر على المستخدم إصلاح المشكلة بسهولة.

Lift has errors!
يحتوي المصعد على إنذارات نشطة ويجب على 
المستخدم التحقق من الرسالة والاتصال بمُثبت 

الصيانة لـإصلاح المشكلة.

مؤشر الصيانة هو ميزة تساعدك على تتبع متى يحتاج مصعدك إلى صيانة. من خلال الالتزام بالصيانة المنتظمة، يمكنك تجنب الإصلاحات المكلفة بيان الصيانة
من خلال الكشف عن المشكلات مبكرًًا، وسيتم إطالة عمر مصعدك وضمان تشغيله بسلاسة لسنوات قادمة.

قفل الأطفال هو ميزة أمان تمنع تشغيل المصعد من المنصة، مما يعزز السلامة لمنع الإصابات مما يمنحك راحة البال مع معرفة أنه على سبيل قفل الأطفال
المثال لا يمكن للركاب الصغار تشغيل المصعد دون إشراف. قم بالتفعيل بشكل مريح مباشرة أو قم بجدولة التفعيل.

قفل الأرضية
يسمح لك قفل الأرضية بقفل الأرضية بحيث لا يمكنك السفر إلى هذه الأرضية. يمكن تفعيل هذه الميزة على الفور ويمكنك إنشاء جدول زمني 

أسبوعي متكرر. قم بتحسين أمان مبناك بشكل مريح من خلال منع الوصول غير المصرح به إلى أرضيات معينة من خلال تفعيل أو جدولة قفل 
.SmartLift الأرضية من تطبيق

DesignLight وهناك أيضًًا وضع متقدم لتهيئة جميع المعلمات Energy Saving أو Fade على، أو Always يمكنك استخدام أحد أوضاعنا القياسية الثلاثة
.Aritco HomeLift ملون يمكنك ضبط لون أضواء العمود لمصعد LED والمؤقتات المتاحة لتخصيص الأضواء. إذا كان لديك مصعد مزود بمصباح

بالنسبة للمصاعد المزودة بخيار السرعة العالية، يمكن للمستخدم ضبط سرعة السير المطلوبة.2سرعة

يل التطبيق يمكن تنزيلها من: تنز
Apple App Store، Google Play متجر

1Aritco PublicLift Cabin و Aritco PublicLift Access و Aritco 9000 لا تنطبق على

2.UKCA و CE متاح فقط خارج أسواق

يــل التطبيــق قــم بتنز
Google Play

يــل التطبيــق قــم بتنز
 App Store


